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THANH PHO TAY NINH Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:228 /KH-UBND Tay Ninh, ngay01 thangl1l ndam 2024
KE HOACH

Phat trién thwong mai dién tir thanh pho Tay Ninh nim 2024

Can ctr Quyét dinh s 645/QD-TTg ngay 15/5/2020 cua Tha tuéng Chinh phu
vé viéc phé duyét Ké hoach tong thé phat trién thuong mai dién tir qudc gia giai doan
2021-2025;

Thuc hién Ké hoach s6 137/KH-UBND ngay 18/01/2021 ciia UBND tinh Tay
Ninh phat trién thwong mai dién tir tinh Ty Ninh giai doan 2021-2025; Ké hoach s
3364/KH-UBND ngay 24/10/2024 cia UBND tinh Tay Ninh phéat trién thuong mai
dién ti tinh Tay Ninh nam 2024;

Thuc hién Ké hoach sé 125/KH-UBND ngay 29/7/2022 caa UBND thanh phd
Tay Ninh vé phét trién thwong mai dién ti thanh phd Tay Ninh giai doan 2022-2025.

UBND thanh phé Tay Ninh ban hanh Ké hoach phat trién thuong mai dién tir
(TMBDT) thanh phb Tay Ninh nim 2024 nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

Trién khai c6 hiéu qua cac nhiém vu, giai phap Ké hoach s 125/KH-UBND
ngay 29/7/2022 cua UBND thanh phé Tay Ninh vé phét trién thuong mai dién tir
(TMPBT) thanh phé Tay Ninh giai doan 2022-2025; tap trung hd tro phat trién linh
vuc TMDT ctia thanh phd Tay Ninh, dua TMDT duoc sir dung, ing dung pho bién
trong cac co quan quan 1y nha nudc va cac doanh nghiép, co sd san xuat, hd kinh
doanh va ngudi dan trén dia ban thanh phd; nang cao ning lyc canh tranh ciia cac
doanh nghi€p, co s¢ san Xuat, ho kinh doanh; thuc day qua trinh hién dai hoa, phu
hop véi tién trinh hoi nhap kinh té qubc té; tham gia vao cudc cach mang cong
nghié¢p 4.0.

2. Muc tiéu cu thé

- Cung vé&i cac S&, nganh tinh tham gia vao ha tang an toan, an ninh cho
TMDT trén dia ban thanh phd Tay Ninh duoc phat trién véi vige thiét 1ap cac hé
théng quan 1y, gidm sat giao dich TMDT.

- Xay dung va phat trién nguén nhan lyc TMDT dap g nhu cau cua cic co
quan quan 1y nha nudc, doanh nghiép va to chic xa hoi.

- Duy tri va cung cip 100% thi tuc hanh chinh 1én hé théng trang thong tin
dién tir, cong thong tin dién tr cua dia phuong. Pén nim 2025 dat 100% dich vu
cong truc tuyén muirc d6 3, 4 pho bién, lién quan dén nguoi dan va doanh nghiép
dugc tich hop 1én Cong dich vu cong quoc gia, Cong dich vu cong cua tinh.
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- Xay dyng va chuan hoa cac h¢ théng CNTT hién c6; tham gia xdy dyng va
phat trlen chinh quyen dién tir; trién khai c6 hiéu qua céc giai phap vé CNTT trong
phat trién chinh quyén dién tir.

- Pam bao va duy tri 100% cac trang thong tin va Cong thong tin dién tir ciia
dia phuong trén mdi trudng internet.

- Cung cép dir liéu m& dé doanh nghiép, ngudi dan tiép can va sir dung
thong tin phuc vu phat trién kinh té - xa hoi.

- 100% cac siéu thi, trung tdm thuong mai, cac co s¢ mua sam 16n hién dai,
ctra hang tién lgi phai ddm bao dugc viéc thanh toan (POS) va cho phép nguoi ti€u
dung thanh toan khong dung tién mit.

- 100% cac don vi cung cap dién, nudoc, vién thong, truyén hinh chp nhan
thanh toan khong dung tién mit va cung cap héa don dién tir cho ngudi tiéu dung.

- Can b, cong chirc, vién chtrc quan 1y nha nudc vé TMPT duge dao tao va
tap huan vé phap 1y, k§ naing TMPT trong thoi ky moi.

- Thuc hién phd cap phuong thirc thanh toan dién tir cho céc co sd kinh
doanh nham lan téa thoi quen thanh toan khong dung tién mat trong xa hoi.

- Pay manh tuyén truyén dén nong dan trén dia ban thanh phd Tay Ninh tiép
can, khai thac, st dung, quang ba va giao dich san phém nong nghi€p cuia minh
trén trang, san giao dich thuong mai dién tir cta tinh.

I1. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Trién khai, thyc hién phap luat vé TMDT

Cir can b tham dy cac 16p tap huén do Tinh t6 chire cho céc luc lwong thuc
thi phap luat vé chéng hanh vi buén lau, gian lan thwong mai, budn ban hang
gia, hang hda xam pham quyén s& hitu tri tué trén méi truong truc tuyén. Tap
trung phé bién cac quy dinh cua phap luat vé TMDT, Luat Giao dich dién tir va
cac van ban hudéng dan thi hanh, Ké hoach sé 137/KH-UBND ngay 18/01/2021
cua tinh Tay Ninh vé phét trién TMDT.

b) Tuyén truyén, pho bién, nang cao nhan thirc vé TMDT

Tuyén truyén, phd bién, nang cao nhan thic cta cong dong vé loi ich cua
TMDT thong qua cac hdi nghi tap huan trién khai cac van ban quy pham phap luat
vé TMDT, cac hoat dong tuyén truyén thong qua: bao gidy, bao dién tu, truyén
hinh, 4n pham, mang x4 hoi va cac hinh thic khac.

¢) T chire thuc thi cac quy dinh phap luat lién quan dén TMPT trén dia
ban Thanh phd.

- Ra so4t, kiém tra cac hoat dong TMDT nham nim virng tinh hinh phéat
trién TMDT trén dia ban, 1am co sé cho viéc trién khai chinh sach va thuc thi
phép luat vé TMBT trén dia ban.

- Phéi hop td chirc cac hoat dong thanh, kiém tra vé linh vuc TMDT va xir
1y cac hanh vi vi pham hanh chinh trong hoat dong nay trén dia ban.

2. Pao tao, phat trién ngudn nhan lyc TMPT
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Phéi hop S&, nganh, tinh cir: cac ddi twong 1a can bd nha nudc, doanh
nghiép, thanh nién khoi nghiép va sinh vién tham gia cac khoa dao tao, tap huén
ngin han do tinh t6 chitc vé TMDT theo linh vuc kinh doanh; cir d3o tao nang cao
nghiép vu chuyén mén cho can b phu trach Céng nghé théng tin cua co quan
quan 1y nha nuéc trong viéc tiép can linh vuc TMDT.

3. Phat trién va ing dung cong nghé, dich va TMPT

- Tuyén truyen khuyen khich doanh nghiép, co s¢ san xuat, ho kinh doanh
st dung phan mém ma nguén mo khi trién khai ung dung TMDT, su dung cac
cong nghé phuc vu phat trién thanh toan truc tuyén, khuyén khich phét trién cac
tién ich thanh toan qua phuong ti¢n dién tu hd tro nguoi mua thanh toan truc
tuyén, thuc dy phat trién TMPT. Khuyén khich cac to chirc, doanh nghiép xay
dung ké hoach kinh doanh dich vu cho thué thiét bi tinh toan, phin mém va céc
dich vu cong nghé thong tin va vién thong khac.

- Pho bién céc tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat quoc gia vé chuan trao doi dir
lidu dién tir ing dung trong TMBT t6i cac doanh nghiép, nham nang cao nhan thirc
vé tdm quan trong cua an toan thong tin, quyén loi, nghia vu va trach nhiém cia
cac bén tham gia giao dich TMPT va loi ich cta viéc st dung chit ky sb va dich vu
chung thyuc chir ky sé trong hoat dong TMBT. Khuyén khich doanh nghiép tng
dung chuan trao doi dir liéu dién tir trong kinh doanh dién tur gilta cac doanh
nghiép, tng dung cac cong nghé bao mat tién tién dé thong tin trao do6i trén moi
trudng mang may tinh dugc dam bao an toan.

- Ho trg doanh nghiép tiép can thong tin hudng dan st dung va thué dich vu
chir ky s6 trong giao dich TMPT; xdy dung Chinh quyén dién tir gin voi TMPT.

- Tuyén truyén, hd tro cac Doanh nghiép, Hop tac xa, tiéu thuong, ho kinh
doanh céch thanh toan khong dung tién mat.

4. Ciing ¢b to chirc, ning cao hiéu qua va ning lwe quén 1y nha nuwéc vé
TMDT

- Tham gia xay dung, dao tao, tap huén lyc luong can bd chuyén trach, ban
chuyén trach vé TMDT, c¢6 chuyén mon sau dap ung duoc nhu cau cong tac quan
1y nha nuéc vé TMDT.

- Nang cao néng lyc cho doi ngli thuc thi phap luat vé TMPT (thanh tra,
quan Iy thi truong, cong an, vién kiém soadt, toa an) trén dia ban thanh pho th@ng
qua Vviéc ctr tham gia cac 16p boi dudng kién thirc va ky nang TMDT do tinh t6
chtre, trang bi cac phuong tién hién dai dé hd tro viée theo ddi, giam sat, giai quyét
tranh chap, xtr Iy Vi pham cac hoat dong TMPT trén méi trudng truc tuyén.

- Thuong xuyén cap nhat, thong ké vé TMDT, nham phuyc vy thiét thuc cong
tac quan ly diéu hanh va xay dung ké hoach vé TMDT.

- Cung cap dich vu cong lién quan hoat dong san xuét, kinh doanh, ting
cuong tng dung CNTT trong cac thu tuc hanh chinh cong.

5. Duy tri, phat trién ha ting va tham gia cic hoat dong vé TMPT

- H§ trg, tao diéu kién cac san pham trén dia ban tham gia ngay hoi trién 1am
truc tuyén cac san pham dac trung trén san TMDT tinh Tay Ninh
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(www.tayninhtrade.com), tham gia gian hang tiéu chuan, dic trung dam bao kha
nang tlep can thi truong ddi véi mot sé san pham chi luc, tham gia lién két, két nbi
cung cau san pham hang hoéa dich vu.

- Ctr can bo tham gia doan (do cac So nganh t6 chuc) di tham quan, khao sat
hoc tap kinh nghiém tai cac dia phuong xay dung va trién khai TMDT dat ket qua
tbt; Trién khai c6 hiéu qua cac dich vu hanh chinh cong; khao sat tai mot s doanh
nghiép tmg dung thanh cong TMDT trong hoat dong san xuat kinh doanh; tham gia
du cac hoi nghi, hoi thao, tap huén do tinh, B6 nganh t chuc.

6. Phat trién cac san pham, giai phap TMDT
- Trién khai thuc hién cac giai phap Umg dung trén cac thiét bi di dong trong
viéc quang bé gidi thiéu doanh nghiép, san pham trén dia ban thanh phd Tay Ninh.

- Hb tro doanh nghiép, Hop tac xa, ho san xuat kinh doanh ap dung cac giai
phap cong nghé (cong nghg ma vach, QR code, chip NFC, cong ngh¢ blockchain...)
dé truy xuat nguon goc xuat xir cua san pham; - Tiép nhan cong nghé phuc vu viéc
dam bao an toan, an ninh cho hoat dong TMDT.

- Hb tro doanh nghiép, Hop tac x3, ho san xuat kinh doanh c6 nhu cau xay
dung website TMDT phu hop véi mé hinh san pham, ban hang truc tuyén, tich hop
cong cu thanh toan truc tuyén, cach thirc quang ba, marketing hiéu qua cho
Website TMDT.

7. Hop tac quoc té

Cling véi sé nganh tinh hd trg cac doanh nghiép trén dia ban tham gia vao
cac dién dan hop tac qubc té trong TMDT; thic ddy hoat dong xuat nhap khau
xuyén bién gidi trong linh vuc TMDT.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Phong Kinh té Thanh pho

- Phong Kinh té Thanh phé la dau mdi chi tri thuc hién ké hoach, co trach
nhiém phdi hop chit ché véi phong chuyén mén thuéc S¢ Céng Thuong; Vin
phong HDND & UBND Thanh phé va cac don vi ¢6 lién quan trién khai ké hoach
phat trién TMBDT thanh phd Tay Ninh; t6 chtc cac 16p tap huan, tuyén truyén vé
TMBDT; hd tro cac doanh nghiép, co s san xuét kinh doanh timg dung TMPT.

- Tham gia giam sat, kiém tra cac hoat dong TMPT cua dia phuong theo quy
dinh.

- Phéi hop vai cac nganh co lién quan va UBND cap x4 trién khai pho bién
P& &n “Trien khai, ap dung va quan Iy hé thong truy xuat nguon goc”. Tuyén
truyén, hudéng dan céac doanh nghiép, hop tac xa, ho san xuét kinh doanh ding ky
str dung ma s6, ma vach, ma truy xuat ngUOn goc cho céc san pham, hang héa; ap
dung tiéu chuan, quy chUan ky thuat, cac hé théng quan ly, cdng cu cai tién ning
suat, chat lugng gan vai nén tang san sang cho san xuat thdng minh, dich vy théng
minh.

- Chu tri, ph01 hop v6i cac nganh c6 lién quan va UBND Cap X& trong viéc
xdy dung san pham OCOP trén dia ban, tich cuc hd trg cac chu thé san xuit cac
san pham ndéng nghiép dic trung trén dia ban xdy dung hé thdng nhan dién thuong
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hi€u san pham (nhdn mac, bao gdi, truy xudt nguon goc .) va chuan hoéa chét
luong san pham dap tmg cac ti€u chi san pham xuét khau theo quy dinh. Cung cép
thong tin vé doanh nghiép, san phdm nhim gi6i thiéu quang ba trén sain TMDT
tinh.

- Tiép nhén cac kién nghi, phan anh cua cac t6 chirc, ca nhan co lién quan
khi gap kho khan, vuéng maéc trong qua trinh t6 chirc thyc hién dé tham muu
UBND Thanh phé kién nghi Uy ban nhan dan tinh sira d6i, b sung ké hoach cho
phu hop véi tinh hinh thyc té.

- Dy toén chi tiét gui Phong Tai chinh - Ké hoach Thanh phé tong hop trinh
UBND Thanh phé bé tri kinh phi trién khai thyuc hién.

- Thuong xuyén td chuc kiém tra, gidm sat vi¢c thuc hi¢n ké hoach; tham
muu UBND Thanh phé tong hop bao cdo két qua vé Uy ban nhan dan tinh (thdng
qua S¢ Cong Thuong) theo quy dinh.

2. Viin phong HPND & UBND Thanh phé

- Phdi hop véi Phong Kinh té Thanh phd ddy manh phd bién cac van ban
quy pham phap luat lién quan dén hoat dong TMPT, hd trg cac to chic, doanh
nghip, ho san xuat kinh doanh {mg dung cong nghé thong tin va TMDT; dé xuat
cur can bo dao tao cac ky nang vé cac ndi dung lién quan dén cong nghé thong tin
va TMPT; gan két su phat trién TMDT véi Chinh quyén dién to.

- Chu tri, phdi hop véi Phong Kinh té, Cong an Thanh phd thuc hién céc
bién phap dam bao an toan thong tin trong giao dich TMDT.

3. Phong Tai chinh - Ké hoach Thanh phé

- Phéi hop véi cac don vi o lién quan tham muu Uy ban nhan dan Thanh
phé dua cac muc tiéu, nhiém vu cua Ké hoach phat trién TMDT vao Ké hoach phat
trién kinh té xa hoi cua Thanh phd; Céan d6i, bd tri vén hang ndm dé thuc hién ké
hoach phat trién TMPT thanh phd Tay Ninh.

- Céap nhat va cung cip day du co so dir liéu, thong tin vé cac doanh nghiép,
hop tac xa, ho kinh doanh trong hoat dong TMDT trén dia ban Thanh phé.

4. Phong Viin héa - Thong tin Thanh phé

- Déy manh hoat dong xuc tién du lich, quang ba hinh anh du lich va san
phém du lich cta dia phuong thong qua cac hdi chg, hoi thao trién 1am du lich theo
hinh thtrc truc tuyén trén moi truong mang.

- Thuc hién tdt viéc quan 1y va dé xuat cac bién phap khuyén khich doanh
nghiép dau tu phat trién ha tang k¥ thuat vién théng, mang luéi rong khap, chat
lwgng cao nham phuc vy phéat trién TMDT.

- Khuyén khich cac doanh nghiép Iir hanh, co sé dich vu nha hang, khach
san ng dung TMDBT vao hoat dong ctia doanh nghiép, co sé.

5. Trung tAim Vin hoa - Thé thao va Truyén thanh Thanh ph

- Tang cuong tuyén truyén pho bién cac chinh sach, cac van ban quy pham
phap luat lién quan dén hoat dong TMDT trén hé thong truyén thanh Thanh phé va
xa, phuong.
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- Phéi hop v6i Phong Kinh té va cac don vi ¢6 lién quan chi dong xdy dung
phéng su, chuyén dé phd bién cac ndi dung lién quan hoat dong TMDT trén dia
ban.

6. Chi Cuc thué khu vue thanh phé Tay Ninh - Chau Thanh

- Trién khai mé hinh hién dai hoa cong tic quan 1y thué trén moi trudng
mang, cong khai minh bach hé théng thué qua phuong thtrc dién tir.

- Tang cuong tuyén truyén va van dong ngudi nop thué tich cuc sir dung hoa
don dién tir nham tiét kiém thoi gian va chi phi so véi hoa don gidy; Giam chi phi
tuan tha thu tuc hanh chinh Thué; Khéng can lap bao céo tinh hinh st dung hoa
don; Pon gian hoa cac quy trinh lién quan dén hoa don; An toan - Bao mat -
Chéng 1am gia hoa don.

- Phdi hop véi Phong Kinh té Thanh phd va don vi lién quan kiém tra cac
hoat dong kinh doanh cua cac td chirc, c4 nhan trén dia ban tinh c6 lién quan dén
hoat dong TMDT.

7. Cdng an Thanh phé

- Chu dong nghién ctru va thuc hién céac giai phdp phong ngtra, phat hi¢n va
xtr 1y kip thoi cac hanh vi vi pham phép luat TMDT; thanh toan dién tr, giao dich
dién tir va cac hanh vi vi pham khac trén moi truong mang.

- Kiém tra, kiém soat dam bao an ninh va an toan trong hoat dong TMPT.

8. Uy ban nhan dan c4c x4, phuwong thanh pho

Cin ctt ndi dung ctia Ké hoach, chii dong to chire thuc hién Ké hoach tai dia
phuong; phdi hop véi cac don vi lién quan thuc hién tuyén truyén, pho bién phép
luat vé TMPT dén nhan dén, tap trung cac to chirc, ca nhan c6 hoat dong trong
dich vu, san xuét, kinh doanh; ctr can bo, cong chure, vién chic cua don vi minh
tham gia dao tao, tap huan, tuyén truyén vé TMPT.

Trén day 1a Ké hoach phét trién thwong mai dién ti (TMPT) caa UBND thanh
phd Tay Ninh niam 2024. Trong qua trinh thyuc hién, néu c6 kho khan, vudng mic
cac co quan, don vi kip thdi phan 4nh vé Phong Kinh té Thanh phé tong hop bao
cao Uy ban nhan dan Thanh phé xem xét, quyét dinh./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- S& Cong Thuong; KT. CHU TICH

- TT. Thanh uy; r LA

- CT, c4c PCT UBND TP; PHO CHU TICH

- Cac co quan, ban nganh TP;
- UBND x4, phuong;
- Luu: VT, PKT.
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