
 

ỦY BAN NHÂN DÂN CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
PHƯỜNG 1 Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 
Số:        /TB-UBND 

 
Phường 1, ngày        tháng 10 năm 2022 

 

 
THÔNG BÁO 

Về việc tiếp nhận và giải quyết thủ tục hành chính trực tuyến  

tại Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả Phường 1 

 

Căn cứ Nghị định 42/2022/NĐ-CP, ngày 24 tháng 6 năm 2022 của Chính phủ 

quy định về việc cung cấp thông tin và dịch vụ công trực tuyến của cơ quan nhà 

nước trên môi trường mạng; 

Căn cứ Quyết định số 766/QĐ-TTg ngày 23 tháng 6 năm 2022 của Thủ tướng 

Chính phủ về phê duyệt Bộ Chỉ số chỉ đạo, điều hành và đánh giá chất lượng phục 

vụ người dân và doanh nghiệp trong thực hiện thủ tục hành chính, dịch vụ công theo 

thời gian thực trên môi trường điện tử; 

Căn cứ Chỉ thị số 02/CT-TTg ngày 26 tháng 4 năm 2022 của Thủ tướng Chính 

phủ về phát triển Chính phủ điện tử hướng tới Chính phủ số, thúc đẩy chuyển đổi số 

Quốc gia; 

Căn cứ Kế hoạch số 3142/KH-UBND ngày 19 tháng 9 năm 2022 của UBND 

tỉnh về việc tổ chức các hoạt động hưởng ứng Ngày chuyển đổi số quốc gia từ ngày 

01/10/2022 đến ngày 10/10/2022 trên địa bàn tỉnh Tây Ninh. 

Ủy ban nhân dân Phường 1 thông báo đến các cơ quan, tổ chức, cá nhân về 

việc tiếp nhận và giải quyết thủ tục hành chính tại Bộ phận Tiếp nhận và Trả kết quả 

Phường 1 như sau: 

Kể từ ngày 01 tháng 11 năm 2022, Bộ phận Tiếp nhận và Trả kết quả Phường 

1 sẽ tiếp nhận và giải quyết 100 % thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết 

của cấp phường được công bố trên cổng dịch vụ công Tây Ninh (nhận trực tuyến, 

trả trực tuyến hoặc trả qua Bưu chính công ích) tại địa chỉ 

http://dichvucong.tayninh.gov.vn. 

Để hỗ trợ các cơ quan, tổ chức, cá nhân dễ dàng tiếp cận, thực hiện hồ sơ trực 

tuyến trên Cổng http://dichvucong.tayninh.gov.vn, cá nhân, tổ chức xem Hướng 

dẫn nộp hồ sơ trực tuyến và Hướng dẫn thanh toán trực tuyến trên Cổng dịch vụ 

công của tỉnh tại địa chỉ https://sotttt.tayninh.gov.vn/huong-dan-thuc-hien-dich-

vu-cong-truc-tuyen/, đồng thời phân công công chức hướng dẫn, hỗ trợ như sau: 

a) Ông Đào Huy Đạt, số điện thoại liên hệ (Zalo): 0902400034 hỗ trợ hướng 

dẫn nộp hồ sơ trực tuyến và thanh toán trực tuyến (nếu thực hiện thủ tục hành chính 

có phát sinh phí) thuộc lĩnh vực: Tư pháp-hộ tịch. 

b) Bà Trương Thị Thanh Tâm, số điện thoại liên hệ (Zalo): 0792.126.072 

hỗ trợ hướng dẫn nộp hồ sơ trực tuyến và thanh toán trực tuyến (nếu thực hiện thủ 

tục hành chính có phát sinh phí) thuộc lĩnh vực: Tư pháp- hộ tịch. 
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c) Bà Đỗ Nguyễn Hồng Minh, số điện thoại liên hệ (Zalo): 0909.283.434 hỗ 

trợ hướng dẫn nộp hồ sơ trực tuyến và thanh toán trực tuyến (nếu thực hiện thủ tục 

hành chính có phát sinh phí) thuộc lĩnh vực: Lao động thương binh xã hội; Kế hoạch 

và đầu tư; Y tế; Công thương. 

d) Bà Đào Thị Chuyên, số điện thoại liên hệ (Zalo): 0949.349183 hỗ trợ 

hướng dẫn nộp hồ sơ trực tuyến và thanh toán trực tuyến (nếu thực hiện thủ tục hành 

chính có phát sinh phí) thuộc lĩnh vực: Thi đua khen thưởng. 

đ) Ông Lý Huỳnh Duy Phương, số điện thoại liên hệ (Zalo): 0979.211.528 

hỗ trợ hướng dẫn nộp hồ sơ trực tuyến và thanh toán trực tuyến (nếu thủ tục hành 

chính có phát sinh phí) thuộc lĩnh vực: Nông nghiệp và phát triển nông thôn; Tài 

nguyên và môi trường. 

e) Ông Lê Cộng Tuyến, số điện thoại liên hệ (Zalo): 0902.644.333 hỗ trợ 

hướng dẫn nộp hồ sơ trực tuyến và thanh toán trực tuyến (nếu thủ tục hành chính có 

phát sinh phí) thuộc lĩnh vực: Văn hóa; Tôn giáo; Dân tộc; Giáo dục và đào tạo. 

g) Bà Nguyễn Thị Thu Hiền, số điện thoại liên hệ (Zalo): 0944.403.919 hỗ 

trợ hướng dẫn nộp hồ sơ trực tuyến và thanh toán trực tuyến (nếu thực hiện thủ tục 

hành chính có phát sinh phí) thuộc lĩnh vực: Lao động thương binh xã hội. 

UBND Phường 1 cam kết 100 % hồ sơ tiếp nhận trực tuyến được trả kết quả 

trước hạn kể từ lúc tiếp nhận hồ sơ hợp lệ từ Bộ phận Tiếp nhận và Trả kết quả 

phường 1. Trường hợp cơ quan, tổ chức, cá nhân đăng ký nhận kết quả qua dịch vụ 

bưu chính công ích, Bộ phận Tiếp nhận và Trả kết quả sẽ chuyển kết quả theo địa 

chỉ đã đăng ký trên Cổng http://dichvucong.tayninh.gov.vn. 

UBND Phường 1 thông báo đến các cơ quan, tổ chức, cá nhân biết và thực 

hiện./. 

 
Nơi nhận: 
- UBND thành phố; 

- Phòng Nội vụ thành phố; 

- UBMTTQVN và các tổ chức CT-XH phường; 

- Trưởng các khu phố; 

- Đài truyền thanh phường; 

- Lưu: VT. 

TM.ỦY BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 
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